
Planes de Hosting Solidario
3G (3ª Generación)

Código Sur ofrece una granja de servidores propios basados en sistemas Linux y con software 
GPL y Open Source. Estos servidores son compartidos por una gran comunidad de organizaciones 
de diferentes países.  Nuestros servicios están divididos por servidor,  logrando altos niveles de 
rendimiento en cuanto a servicios online, puesto que si un servidor falla, los demás que corren 
otros servicios siguen funcionando, logrando un beneficio importante a la hora de considerar el 
rendimiento.

Nuestro  esquema  lógico  además  nos  permite  ir  escalando  a  medida  que  la  comunidad  de 
organizaciones usuarias va creciendo. Los planes de hosting  Linux Solidario 3G están pensados 
especialmente para satisfacer la demanda de las organizaciones, redes y movimientos sociales 
que necesitan una solución precisa, y un clima de confianza y diálogo permanente. Seis (6) años 
de trayectoria y crecimiento en el ámbito de América Latina y más de cienn (100) organizaciones 
socias respaldan la labor y seriedad de nuestra organización. 

En  Código  Sur  hay  personas  que  lo  ayudarán  siempre.  Cuente  con  nuestro  equipo  humano, 
nuestra ética de trabajo y con las herramientas que desarrollamos.

*****

Todos nuestros planes incluyen Cyclope 2.0, instalado y configurado en su 
dominio para funcionar con las plantillas disponibles. 

Módulos disponibles:

● Módulo Crear páginas
● Módulo Modificar/Borrar
● Módulo Imágenes
● Módulo Secciones
● Módulo Áreas de Portada
● Módulo Meta Tags
● Módulos Editores
● Preferencias

No incluye ningún tipo de configuración especial ni personalizada de plantillas ni de Cyclope 2.0.

*****
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Linux Solidario 3G 1.0
Tarifa mensual Consultar
Conexión o setup (única vez) Consultar

Características del Plan

Espacio en disco 500 MB

Transferencia mensual 2.5 GB

Base de datos MySQL 1

Mesa de ayuda y soporte técnico Si

Cantidad de dominios por cuenta 5

Centro de Asistencia Virtual (panel de control) Si

Cuentas FTP 1

Servicios de respaldo diario NO

Servicio de estadísticas Google Urchin 5 NO

Servicio de estadísticas AwStats SI

Centro de Documentación colaborativo (Wiki) SI

Foros y Comunidad Cyclope 2.0 SI

Servicio DNS SI

Servicio de Google Apps configurado NO

Listas de Correo Mailman NO
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Linux Solidario 3G 2.0

Tarifa mensual Consultar
Conexión o setup (única vez) Consultar

Características del Plan

Espacio en disco 1 GB

Transferencia mensual 3 GB

Base de datos MySQL 5

Mesa de ayuda y soporte técnico Si

Cantidad de dominios por cuenta 10

Centro de Asistencia Virtual (panel de control) Si

Cuentas FTP 1

Servicios de respaldo diario NO

Servicio de estadísticas Google Urchin 5 SI

Servicio de estadísticas AwStats SI

Centro de Documentación colaborativo (Wiki) SI

Foros y Comunidad Cyclope 2.0 SI

Servicio DNS SI

Servicio de Google Apps configurado SI

Listas de Correo Mailman 1 lista de 500 usuarios
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Linux Solidario 3G 3.0
Tarifa mensual Consultar
Conexión o setup (única vez) Consultar

Características del Plan

Espacio en disco 2 GB

Transferencia mensual 5 GB

Base de datos MySQL 10

Mesa de ayuda y soporte técnico Si

Cantidad de dominios por cuenta 20

Cantidad de subdominios por cuenta 20

Centro de Asistencia Virtual (panel de control) Si

Cuentas FTP 3

Servicios de respaldo diario SI

Servicio de estadísticas Google Urchin 5 SI

Servicio de estadísticas AwStats SI

Centro de Documentación colaborativo (Wiki) SI

Foros y Comunidad Cyclope 2.0 SI

Servicio DNS SI

Servicio de Google Apps configurado SI

Listas de Correo Mailman 3 listas de 500 usuarios
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Linux Solidario 3G 4.0
Tarifa mensual Consultar
Conexión o setup (única vez) Consultar

Características del Plan

Espacio en disco 5 GB

Transferencia mensual 30 GB

Base de datos MySQL 20

Mesa de ayuda y soporte técnico Si

Cantidad de dominios por cuenta 20

Cantidad de subdominios por cuenta 20

Centro de Asistencia Virtual (panel de control) Si

Cuentas FTP 5

Servicios de respaldo diario SI

Servicio de estadísticas Google Urchin 5 SI

Servicio de estadísticas AwStats SI

Centro de Documentación colaborativo (Wiki) SI

Foros y Comunidad Cyclope 2.0 SI

Servicio DNS SI

Servicio de Google Apps configurado SI

Listas de Correo Mailman 5 listas de 500 usuarios
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Linux Solidario 3G 5.0
Tarifa mensual Consultar
Conexión o setup (única vez) Consultar

Características del Plan

Espacio en disco 10 GB

Transferencia mensual 50 GB

Base de datos MySQL 50

Mesa de ayuda y soporte técnico Si

Cantidad de dominios por cuenta Sin límite

Cantidad de subdominios por cuenta Sin límite

Centro de Asistencia Virtual (panel de control) Si

Cuentas FTP 10

Servicios de respaldo diario SI

Servicio de estadísticas Google Urchin 5 SI

Servicio de estadísticas AwStats SI

Centro de Documentación colaborativo (Wiki) SI

Foros y Comunidad Cyclope 2.0 SI

Servicio DNS SI

Servicio de Google Apps configurado SI

Listas de Correo Mailman 10 listas de 500 usuarios
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Características de Google Apps

Los servicios de Hosting Linux Solidario 3G 2.0 y posteriores, incluyen la configuración por defecto 
de una cuenta de Google Apps que le permitirá acceder a una gama de soluciones y herramientas 
de colaboración que podrán ser de gran utilidad para el trabajo diario de su organización. Esto 
incluye utilizar la plataforma de Google Mail para sus correos (con sus propios dominios), contar 
con 7 GB de espacio en disco para cada cuenta de correo, el potente antispam de Gmail, Google 
Docs y Google Calendar. 

Este servicio  es gratuito de parte de Google y Código Sur ofrece con el servicio de hosting la 
configuración y activación de Google Apps, para luego trasladar la administración de la cuenta, al 
socio, con transparencia técnica y administrativa.

Cantidad de cuentas de correo 50

Espacio de almacenamiento para cada cuenta 7 GB

Alta y Configuración activa para Google Apps SI

DNS para servicios Google Apps (mail, docs, calendar, inicio) SI

Acceso a administración de Google Apps (creación y edición de cuentas) SI

Antispam y antivirus (el mismo de Gmail) SI

Acceso Webmail SI

Acceso POP3 e IMAP SI

Contestadores automáticos SI

Alias SI

Redirecciones SI

Google Docs SI

Google Calendar SI

Google Talk entre los usuarios (chat) SI

Personalización de Logo en interfaz de webmail (Gmail) SI
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Referencias:

Espacio en disco
Es el espacio físico con el que contará en nuestro disco rígido para almacenar la información, los 
archivos,  los  directorios  y  las  bases  de  datos  de  su  sitio  web.  Este  espacio  se  asigna  en 
Megabytes. El espacio en disco no puede ser utilizado como disco duro virtual para guardar datos 
personales o administrativos de la organización. El servicio de alojamiento es estrictamente para el 
sitio web y sus herramientas y archivos. 

Transferencia mensual
Cuando una  persona  accede  su  sitio  web,  por  medio  de  cualquier  tipo  de  archivo,  sea  html, 
imagen, audio, video, etc., se produce lo que se llama transferencia de datos o ancho de banda 
utilizado (en inglés bandwith). Este punto se refiere a la transferencia de datos que podrá utilizar, 
como máximo, cada mes. 

Mesa de ayuda
La mesa de ayuda se brinda de Lunes a Viernes en el horario de 9 AM a 5 PM en Costa Rica y 12 
a  20  en  Argentina.  El  horario  para  los  demás  países  es  GTM -3  de  12  a  20.  En  casos  de 
emergencias se brinda asistencia fuera de horario y los fines de semana. También es posible 
brindar  asistencia  fuera  de  horarios  y  en  fines  de  semana  aplicando  la  tarifa  horaria 
correspondiente. 

Dominios por cuenta
Es la cantidad de dominios que usted puede poner en el servidor en la misma cuenta. El caso más 
común es  que  usted  tenga  el  dominio  www.ejemplo.org  y  también  haya  registrado  el  domino 
www.ejemplo.net y quisiera que los dos sean accesibles desde la web. 

Sub-dominios por cuenta
Es la cantidad de sub-dominios que usted podrá solicitar cuando lo necesite. Un sub-dominio es un 
nombre  que  antecede  al  dominio  de  su  cuenta  con  una  palabra  y  un  punto: 
donaciones.ejemplo.org.

Cuentas FTP
Es la cantidad de cuentas FTP que podrá tener. Si usted tiene sub-dominios puede abrir cuentas 
FTP solamente para esos sub-dominios por ejemplo, permitiendo que haya personas con acceso a 
directorios restringido.

Centro de Asistencia Virtual
El Centro de Asistencia Virtual o CAV es el punto de encuentro entre las organizaciones usuarias 
de Código Sur y su equipo técnico, creativo, administrativo. Centralizamos las consultas por el CAV 
permitiendo dar un seguimiento a cada tema o problema que se presenta y a los proyectos que se 
van realizando. 

Servicios de respaldo diario
Son copias de seguridad de la información en un servidor remoto. Código Sur realiza un respaldo 
diario de toda la partición donde están los datos y archivos de los socios y clientes que cuentan con 
este servicio. El respaldo se realiza en un servidor remoto, permitiendo así una mayor seguridad de 
protección de datos en el caso de situaciones que comprometan el hardware. Si por algún motivo 
usted pierde información deberá solicitar  el  respaldo antes de las 24 horas de transcurrido el 
incidente. 

Servicios de respaldo por Gmail
Este es un servicio adicional que puede contratarse en cualquier plan por separado. Se instala un 
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programa que le envía de forma periódica (por minutos, por hora, diaria, semanal, mensual) un zip 
con su sitio y las bases de datos, o sólo las base de datos, o alguna carpeta o archivo del que 
necesite un respaldo permanente y que esté en su poder. Es un servicio totalmente personalizado.
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